UNIVERSIDAD
SAN SEBASTIAN

FACULTAD DE ECONOMIA
¥ NEGOCIOS

.;(.

INFORME 7 AGOSTO 2022

IMPACTO DE LA
PANDEMIA AL TRABAJO
DOMESTICO

KAROL FERNANDEZ, PHD
CENTRO DE POLIiTICAS PUBLICAS

Centro de
Politicas Publicas

FACULTAD DE ECONOMIA Y NEGOCIOS, UNIVERSIDAD SAN SEBASTIAN



ANTECEDENTES CPP / FEN

Ciertamente la pandemia por COVID-19 iniciada en Chile en marzo de 2020, impacto
distintos ambitos sociales y economicos, siendo uno de ellos el empleo. El mercado
laboral se vio alterado ante la suspension de distintas actividades productivas, trayendo
Como consecuencia el incremento en la tasa de desocupacion.

El punto mas algido de la crisis para el empleo se reportd en el trimestre comprendido
entre mayo y julio de 2020, cuando las medidas de confinamiento y rapida expansion del
virus causaron un cese de actividades, registrandose una tasa de desocupacion a nivel
nacional de 13,1%, con una perdida cercana a 2 millones de empleos. (ver Grafico No. 1).

A mas de dos afios de este peak, se observa una importante mejoria en los niveles de
empleo formal segln lo registrado por el INE en su ultima medicion publicada en julio,
donde un 91,6% de los trabajos perdidos durante la pandemia vya fueron
recuperados[1]. En el ultimo trimestre movil (abril-junio 2022) la tasa de desocupacion
se ubico un 7,8% (ver Grafico No. 1), siendo la desocupacion de las mujeres mayor a la
de los hombres (8,4% vs 7,4%).

GRAFICO NO. 1 EVOLUCION TASA DE DESOCUPACION, SEGUN SEXO, TOTAL PAI[S
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FUENTE: INE.

[1] Se toma como base la tasa de ocupacion del periodo julio-septiembre de 2019 a fin de no incluir posibles efectos
laborales causados por las movilizaciones de octubre de 2020.
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CPP / FEN ANALISIS

MAS DE LA MITAD DE LOS EMPLEOS DOMESTICOS
AUN NO SE RECUPERAN

Sin embargo, esta recuperaciéon no ha sido homogénea a través de los diferentes
sectores productivos, ni tampoco a nivel regional, por lo que resulta importante realizar
un analisis mas profundo de algunas diferencias observadas.

A la fecha persisten cerca de 162 mil empleos que aun no se recuperan, de los cuales
147 mil corresponden a trabajadores independientes y alrededor de 14 mil a
trabajadores dependientes. Dentro de los trabajadores dependientes, se contabilizan a
los trabajadores asalariados (sector publico y privado) y al personal de servicio doméstico

(puertas adentro y puertas afuera), y es aqui donde las cifras agregadas pueden ser
engafosas.

Es asi como, mientras el primer grupo actualmente tiene cifras por sobre los observados
pre-pandemia sumando mas de 84 mil puestos de trabajo (ver cuadro N°1), el segundo
grupo muestra una pérdida de cerca de 99 mil empleos que aln no se recuperan.

CUADRO NO. 1: TOTAL OCUPADOS SEGUN CATEGORIA LABORAL

(Miles)
Segln madalidad de empleo Trabajadores dependientes
Trimestre Taotal Tota . Fersonal servicio
. _ . ) : Azalariados -
miavi Total ocupados independientes dependientes domestico
Jul-Sept 2019 0.000.1 23385 66615 £.324 6 3570
Abr-Jun 2022 8.838.4 21813 c.547.1 540580 2381
Diferencia 161,7 1472 144 24,5 98,9

FUENTE: ELABORACION PROPIA A PARTIR DE CIFRAS DEL INE.
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ANALISIS CPP / FEN

Esta pérdida de trabajos en servicios domésticos afecta principalmente a las mujeres, ya
que un 95% de estos empleos son ocupados por ellas.

Revisando en detalle del rubro del trabajo doméstico, como se puede apreciar en el
grafico No. 2, en julio-septiembre habia 337 mil trabajadores de servicio doméstico que
se vieron reducidos a 168 mil empleos en el peak del desempleo, de los cuales sélo se
habrian recuperado alrededor de 70 mil puestos, segun los ultimos datos del INE. Ello

significa que un 60% de los puestos para servicios domeésticos perdidos durante la
pandemia alin no se recuperan.

GRAFICO NO. 2 EVOLUCION TRABAJADORES DE SERVICIO DOMESTICO, TOTAL PAI[S
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FUENTE: ELABORACION PROPIA A PARTIR DE DATOS DEL INE.



CPP / FEN

COMPLEJA SITUACION REGIONAL

ANALISIS

Cuando hacemos un desglose a nivel regional, se observa que 15 de las 17 regiones

tienen cifras negativas en torno a la recuperacion del empleo domeéstico, siendo solo

Tarapaca y Aysén las que muestran cifras actuales que superan a las observadas previo a

la pandemia (ver cuadro N°2).

La situacion mas compleja se da en la region de Los Lagos, donde sobre el 80% de los

empleos de trabajo doméstico aln no se recupera. También son preocupantes las cifras

observadas en las regiones del Maule, Coquimbo, Metropolitana y del Bio-Bio donde

sobre el 60% de estos empleos perdidos contindan sin ser recuperados.

CUADRO NO. 2: TRABAJADORES DE SERVICIOS DOMESTICOS POR REGION

Personal de servicio doméstico {(miles)

Empleos por recuperar

Region Jul - Sep. 2019 May-Jul. 2000 Abr-Jun. 2022 Miles* ko

Arica y Parinacota 2,04 0,50 1,70 0,34 23%
Tarapaca 355 003 3,73 -0,18 -5%
Antofagasta 7.89 1.9c 7.06 0,82 14%
Atacama 2,15 0,95 1,65 0,54 4455
Coguimbo 11,17 435 £,93 424 679
Valparaiso 31,73 10,13 24,31 7,42 34%
O Higgins 15,37 9,20 15,21 1,16 16%
R 152 29 89,67 113,77 4913 679
Maule 2273 8582 13,20 9,53 69%
Nuble 591 543 242 1,45 33%
Bio-Bio 25,43 023 15,77 10,66 629
Araucania 11,67 0,7a 8,27 3,41 09%
Los Rios 3,95 4,55 6,85 2,11 43%
Los Lagos 15,81 5,05 7,67 B,14 239
Aysén 153 0,57 1,55 -0,03 4%
Magallanes 2,14 122 2,03 0,11 12%
Total 337,00 160,18 238,11 98.89 60%

*NEGATIVO SIGNIFICA QUE LAS CIFRAS ACTUALES SUPERAN A LAS OBSERVADAS PRE-PANDEMIA.

FUENTE: ELABORACION PROPIA A PARTIR DE DATOS DEL INE.

Esta situacion evidenciada en Chile, también se experimenta a nivel global. De hecho,

segun un estudio de la OIT (2020)[1], un 72,4% de los trabajadores de servicios

domeésticos se vieron seriamente afectados por el COVID-19 en junio de 2020, ya sea por

una reduccion considerable en sus horas laboradas o por la pérdida total de sus

empleos.

[1] Organizacién Internacional del Trabajo (2020), Impact of the COVID-19 crisis on loss of jobs and hours among

domestic workers.
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CONCLUSIONES CPP / FEN

Si bien la mayor parte de los trabajos perdidos durante la pandemia se han recuperado,
esta recuperacion no ha sido homogénea para todos los rubros.

Resulta particularmente preocupante, que en torno al 60% de los trabajadores de casa
particular aun no recuperan su empleo, afectando principalmente a mujeres dado que
ellas representan el 95% de este grupo.

Esta problematica es transversal a todo el pais. Salvo dos regiones, Tarapaca y Ayseén,
todas tienen una pérdida importante en las personas que trabajan en este rubro.

Las cinco regiones con mayor déficit son: Los Lagos (83%); Maule (69%); Araucania (69%);
Metropolitana (67%) y Coquimbo (67%).

Entre multiples causas posibles para este fendmeno, una de ellas es la irrupcion del
teletrabajo, que estaria haciendo prescindible la contratacion de servicios domeésticos.
En Chile, uno de cada 10 trabajadores se mantenia realizando sus labores a distancia en
diciembre de 2021, siendo los sectores que concentran un mayor numero de
trabajadores a distancia: Informacién y Comunicaciones (63%), Suministro de
Electricidad y Gas (36,6%), Actividades Financieras y Seguros (34,2%) y Actividades
Profesionales (18,4%).

Ante esta realidad es importante disefiar programas de capacitacion que permitan a
quienes se desarrollan en estas labores reinsertarse en el mercado laboral.
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